
DIGITAL FIXARE
 

Vård- och omsorgsförvaltningen

Kontakta vår digitala fixare!
Ring 031–315 28 19 och lämna ett meddelande med namn och  
telefonnummer, så ringer vår digitala fixare Kristina upp dig för att  
boka ett möte.
 
Du kan också ta kontakt via mejl: digitalfixaren@molndal.se



Det här är något av det du kan få hjälp med:
Komma i gång med appar i smart telefon, surfplatta eller dator. 
Lära dig hur du söker efter information på internet, exempelvis via google.
Skapa en mejladress, ta emot och skicka mejl.
Lära dig hur du ringer videosamtal via exempelvis zoom, skype eller facetime. 
Få tips om och hjälp med att ladda ner appar med spel, korsord och sociala  

     medier som instagram och facebook.  
Guidning i digitala samhällstjänster som till exempel Vårdguiden 1177.

Ta hjälp av en digital fixare
Vill du lära dig att använda internet, surfplatta eller en smart telefon? 
Du som bor i Mölndal och är 70 år eller äldre kan utan kostnad anlita Mölndals  
stads egen digitala fixare som stöttar och hjälper dig med vardagstekniken. 
Undrar du om du har internet hemma kan vi hjälpa dig att undersöka detta.  

Utlåning av surfplattor
Funderar du på om surfplatta eller smarttelefon är något för dig? Du har  
möjlighet att låna en surfplatta från oss under en begränsad tid. Vår digitala 
fixare hjälper dig att komma i gång och våga prova.


